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Centar za mir, nenasilje
1 ljudska prava Osijek

STO UCINITI
U SLUCAJU NASILJA
U OBITELJI?!?



STO JE NASILJE U OBITELJI?

Zakon o zadtiti od nasilja u obitelji definira nasilje u obitelji kao "svaku primjenu
fizi€ke sile i psihiCke prisile na integritet osobe; svako drugo postupanje jednog ¢lana
obitelji koje moZe prouzroéiti ili izazvati opasnost da ¢e prouzroditi fizi¢ku i psihi¢ku
bol; prouzrocenje osjeéaja straha ili osobne ugroZenosti ili povrede dostojanstva;
fizi¢ki napad bez obzira da li je nastupila tjelesna ozljeda ili ne, verbalni napadi,
vrijedanja, psovanje, nazivanje pogrdnim nazivima i drugi nalini grubog
uznemiravanja, spolno uznemiravanje; uhodenje i svi drugi nacini uznemiravanja:
protupravna izolacija ili ograni¢avanje slobode kretanja ili komuniciranja s tre¢im
osobama; oStecenje ili uniStenje imovine ili pokusaj da se to ucini."

Kazneni zakon nasilni¢ko ponasanje u obitelji opisuje kao ¢in kada: ,,Clan obitelji
nasiljem, zlostavljanjem ili osobito drskim ponaSanjem dovede drugog ¢lana obitelji
u poniZavajuéi poloZaj.“

OBLICI NASILJA U OBITELJI

PSIHICKO - odnosi se na oblike zlostavljanja s ciljem zadobivanja mo¢i i kontrole
nad Zrtvom. Obuhvaca razlicite zabrane, prijetnje Zrtvi ili njoj dragoj osobi, uvrede,
podcjenjivanje, izrugivanje, omalovaZavanje, ucjene, kontrolu kretanja, izolaciju i
sl. Ovakav oblik nasilja moZe izazvati probleme u psihickom zdravlju i osobnosti
Zrtve.

TJELESNO - svi oblici tjelesnog zlostavljanja koje podrazumijeva Samaranje,
Cupanje za kosu, guranje, udaranje rukama, nogama ili predmetima, ozljedivanje
razliditim vrstama oruzja, $to moze rezultirati lakim i/ili teSkim tjelesnim ozljedama.

SEKSUALNO - obuhvaca tjelesno i psihicko seksualno nasilje, a odnosi se na
seksualno uznemiravanje, seksualnu zloupotrebu, incest, nedobrovoljne seksualne
radnje, silovanje, odnosno svaki seksualni ¢in po¢injen protiv volje druge osobe.

EKONOMSKO - ukljucuje uskraéivanje i oduzimanje financijskih sredstava,
nepladanje alimentacije i sve druge oblike ostavljanja Zrtve bez sredstava za Zivot.

Savjeti Zrtvi nasilja u obitelji

pozovite policiju i prijavite nasilje u obitelji

po dolasku policije zatraZite lijeénicku pomo¢ ukoliko vam je potrebna
detaljno ispricajte okolnosti nasilni¢kog dogadaja

navedite eventualne ranije slu€ajeve nasilja u vaSoj obitelji



posebno naglasite jesu li nasilnickom dogadaju bila prisutna djeca

navedite eventualno saznanje o postojanju oruzja u kuci

zatraZite od policije da vas upozna s va§im pravima

udogovorus policijom predloZite neku od zastitnih mjera ili mjera opreza koje bi

doprinijele boljoj zastiti vas i vaSe obitelji:

- obvezanpsihosocijalni tretman

- zabranapribliZavanja Zrtvi nasilja

- zabranauznemiravanja ili uhodenja osobe izloZene nasilju

- udaljenje iz stana, kuce ili nekog drugog stambenog prostora

- osiguranje zaStite osobe izloZene nasilju

- obvezno lije¢enje od ovisnosti

- oduzimanje predmeta koji je namijenjen ili upotrebljen u po€injenju prekraja

» zatraZite od policije da vas izvijesti o daljnjem postupku s po€initeljem

+ zatraZite od policije da vas uputi na ustanove koje vam mogu pruziti pomo¢ oko
smjestaja u sklonista ili domove za djecu i odrasle osobe Zrtve nasilja u obitelji

 napustite VaSu kucu ukoliko ¢ete se osjecati sigurnijima

« akou VaSem partnerskom odnosu prepoznajete neke od znakova nasilja u obitelji ili
ako su nastupile neke od posljedica, moZete se obratiti:

- policiji

- nadleZznom Centru za socijalnu skrb

Trebate li pomo¢, podriku, savjet, obratite se na sljedeée adrese:

CENTAR ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU
OSIJEK

Adresa: 31000 Osijek
Tel. centrala 031/208-308
031/208-309
Fax: 031/208-310
E-mail: cpr@os.hinet.hr

U okviru Sklonita radi Savjetovaliste. Prijem stranaka u Skloni§te mogu¢ je od 00.00
do 24.00 sata. U Sklonistu je moguée smjestiti 20 osoba. Smjestaj se moZe osigurati
dolaskom u Centar nakon telefonskog dogovora, posredstvom nadleznog Centra za
socijalnu skrbili policije.

SIGURNA KUCA U VUKOVARU

Skloniste za Zenu i djecu, zrtve obiteljskog nasilja u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji. U
Skloni§tu je moguce smjestiti 20 osoba. Smjestaj se moze osigurati dolaskom u Centar
nakon telefonskog dogovora, posredstvom nadleZznog Centra za socijalnu skrb ili
policije.



MINISTARSTVO OBITELJI, BRANITELJA I
MEDUGENERACIJSKE SOLIDARNOSTI

Uprava za obitelj

Adresa: Trg hrvatskih velikana 6, Zagreb
Tel. centrala: 01/2308 600

Fax: 01/2308 852

e-mail: mobms@mobms.hr

Postupa po predstavkama, prituzbama i upitima gradana u svezi sa za$titom od nasilja
uobitelji.

PRAVOBRANITELJICA ZA RAVNOPRAVNOST

SPOLOVA

Adresa: Preobrazenska4/1, Zagreb
Tel: 01/4848100
Fax: 01/4844 600
e-mail: ravnopravnost@prs.hr

http://www.prs.hr
Prima prituzbe gradana u svezi sa za$titom od nasilja u obitelji.
Radno vrijeme ureda : 8.30-16.30
Primanje stranaka: 9.00-14.00

(uz prethodnu najavu telefonom)

»SUNCE“ .
DRUSTVO ZA PSTHOLOSKU POMOC
Adresa: Waldingerova 11,31 000 Osijek
Tel: 031/368-888
Fax: 031/369-075

Drustvo pruza psiholosku, psihijatrijsku, socijalnu i defektolosku pomoé Zrtvama
nasilja u obitelji i djeluje u suradnji s Centrom za socijalnu skrb Osijek. Pomo¢ putem
SOS telefona mogucée je dobiti radnim danom od 16.00 do 19.00 sati. Pomo¢ i savjeti
mogu se dobiti i osobnim dolaskom u Drustvo, utorkom i Setvrtkom od 17.00 do 19.00
sati, uz prethodnu najavu telefonom.



ZENSKA UDRUGA ,,JZVOR® Tenja

Adresa: V.Maceka 20, 31 207 Tenja
Tel./fax: 031/290-433

SOS telefon: 0800200151

E-mail: zenska.udruga.izvor@inet.hr
Web: www.inet.hr/~izvor_os

SavjetovaliSte za prava Zena otvoreno je od ponedjeljka do Cetvrtka 0d 09.00 do 13.00
sati, Putem SOS telefona za Zrtve obiteljskog nasilja moguce je dobiti pravni savjet te

savjet psihologa od ponedjeljka do &etvrtka od 09.00 do 13.00 sati.
Korisnici se mogu, uz prethodni dogovor telefonom ukljuditi u grupu podrike u

okviru koje mogu dobiti pomo¢ psihologa, pravnika i odvjetnika.

UDRUZENJE ZENA DALJ
Adresa: Bana Jelacica 12,31 226 Dalj
Tel/fax: 031/591-053

U Udruzenju djeluje SavjetovaliSte za obitelj u kojem se pruzaju savjeti i pomoé
zrtvama nasilja u obitelji, te djeci Zrtvama nasilja u obitelji i §koli, svaki radni dan od
08.30do 12.00 sati.

SOS telefon Dalj
Adresa: 31226Dalj
Tel. 0800200 008

SOS telefon otvoren je radnim danom od 13.00 do 21.00 sat.

UDRUGA ZENA VUKOVAR
Adresa: Brune Busi¢a 74, 32 000 Vukovar
Tel: 032/424-880
SOStel: 032/421-191
E-mail: udruga-zena-vukovar@vk.htnet.hr
Web: www.zenska-mreza.hr/uzvukovar.htm

SOS telefon dostupan je svaki dan od 08.00 do 19.00 sati. SavjetovaliSte radi prema
prethodnom dogovoru i pruza psihosocijalnu potporu kroz pojedinaéni i grupni rad.
Pravnu pomo¢ mogucée je dobiti osobnim dolaskom u Udrugu, utorkom od 16.00 do
19.00 sati, uz prethodnu najavu telefonom.



Za savjet, upute, informacije te pomo¢
moZete se obratiti u:

CENTAR ZA MIR, NENASILJE
I LJUDSKA PRAVA, OSIJEK
I. F. Gunduli¢a 34
Tel/fax 031 206 887

Tisak ove broSure financijski je podrzalo
Ministarstvo obitelji, branitelja i
medugeneracijske solidarnosti






